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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

UZLETSZABALYZAT

A Central Door Components Kft. (2045 Torokbalint, Torbagy utca 16. /2021.12.17-én nyilvinossdgra
hozott cimrendelkezési eljards eredménye szerint Torbdgy utca 20.), tovabbiakban Kereskedelmi Szolgaltato,
a kereskedelmi tevékenységét az alabbi rendelkezések szerint biztositja ligyfelei részére:

1. Altalanos rendelkezések

A szerz6dés jogi hatalya

Jelen iizletszabalyzat 4ltalanos jelleggel iranyadé mindazokban a kérdésekben, amelyekrél az Ugyféllel
megkdotott szerzodes kifejezetten eltérden nem rendelkezik.

A Kereskedelmi Szolgaltaté fenntartja a jogot az lizletszabalyzat modositasara. A modositast a Kereskedelmi
Szolgaltaté az Ugyfélforgalom szamara nyitva 4llo helyiségeiben kifiiggesztéssel teszi kozzé, valamint a
weboldalan is elérhetové teszi.

A Kereskedelmi Szolgaltato az iizletszabalyzat modositasarol annak hatalybalépése el6tt legalabb 30 nappal
kordbban, a modositott ilizletszabalyzat az ligyfelek szdmara nyitva allo6 szolgaltatéi helyiségben valod
kifliggesztésével, hirdetményben vald kdzzététel Gitjan értesiti az ligyfeleket, és ezen hirdetményt a honlapjan
is elérhetdvé teszi.

Mindazokban a kérdésekben, amelyekrdl a Kereskedelmi Szolgaltato és az Ugyfél altal kotott szerzodés nem
rendelkezik, az lizletszabalyzat, a Polgari Torvénykonyv és a Kereskedelmi Szolgaltato ligyfelei jogviszonyat
szabalyoz6 mas hatélyos jogszabalyok az iranyaddak.

Szerzddo felek
Az {izletszabélyzat alkalmazasaban a felek az Ugyfél és Kereskedelmi Szolgaltato.

Ugyfél az a természetes személy, jogi személy és jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasag,
akinek a részére a kereskedelmi Szolgaltatod értékesitési, gyartasi, szolgaltatasi tevékenységet nyujt.

Az iizletszabalyzat rendelkezései vonatkoznak a Kereskedelmi Szolgaltato és az Ugyfél kozotti értékesitési
kapcsolatra.

Az lizletszabalyzat nyilvanossaga

A Kereskedelmi Szolgaltatd biztositja, hogy az iizletszabélyzatot iigyfele még az iizleti kapcsolat 1étrejotte
elétt megismerhesse.

Az iizletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti €s megismerheti, az minden, az ligyfelek szamara nyitva
allo szolgaltatoi helységben konnyen hozzaférhetd helyen van kifiiggesztve.
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2. Ar képzés

Az araink meghatarozasa Magyar Forintban és minden esetben nett6 értéken (AFA nélkiil) torténik.
Kiilfoldre torténd értékesités esetén Eurdban torténik az ar meghatarozasa.

Az éraink, a javasolt kiskereskedelmi arak. A Kereskedelmi Szolgaltatd, a nagykereskeddknek a
kiskereskedelmi arakbol kedvezményt érvényesithet a jovébeni tizleti érdekek miatt, amelyeket kiilon, egy
egylttmiikodési szerzodésben rogzitenek a felek.

Megjegyzés: az araink nem tartalmazzak a felmérési és a szerelési koltségeket. Ez minden Kapunal egyedi
lehet. Valamint nem tartalmazzak, az automatikdk mikodéséhez sziikséges elektromos rendszer kiépitését.

A szerzddésben megallapodott arak a szerzddésben eldirt hataridon beliili teljesités esetén érvényesek.
Amennyiben az Ugyfél hibajabol esik késedelembe a Kereskedelmi Szolgéltato, az Ugyfél késedelmesen fizet,
tovabba amennyiben a szerz0dés aldirasa €s a fizetése megtorténte kozott a hazai deviza (HUF) 5 %-nal
nagyobb leértékel(6d)ése kovetkezik be, a Kereskedelmi Szolgaltatd jogosult az arfolyamvaltozas mértékének
megfeleld potszamlat kidllitani. Amennyiben a megrendelés, visszaigazolds vagy az adasvételi szerzddés
pontjaiban mas nem keriil kit6ltésre, az arak meghatarozashoz a Kereskedelmi Szolgaltatonal érvényben 1évo
lista ar az irdnyado.

3. Arajanlatkérés, megrendelés
Az ajanlat kérés és elkészités nem kotelezd érvényli egyik fél részére sem.

Az adds-vétel csak akkor vélik kotelezd érvényiivé, amikor az Ugyfél a dijbekérdt kifizeti (az druérték 60 %-
a), a Kereskedelmi Szolgaltatd ezutan gyartasi tervet készit és a Megrendelés visszaigazolast irasban megkiildi
végrehajtasi hataridd meghatérozasaval.

A rendelést kovetéen barmilyen moddositast irasban kell jelezni 2 munkanapon beliill. A moddositdsok
befolyasolhatjdk a végrehajtasi hataridot és az arat is. A gyartas megkezdését kovetden felmeriilt modositési
kéréseket, csak az addig felmeriilt gyartasi koltségek megtéritésével all modunkban elfogadni.

A megrendelés teljesitése az 5. és 30. munkanap kozott teljestil. A szallitdsi hatarid6 meghatarozasat
befolyasolja, hogy a megrendelés standard vagy egyedi megvalositast igényel.

4. Szallitas, atvétel, raktarozas

Amennyiben az Ugyfél a széllitast sajat er6bol hajtja végre, akkor a készre jelentést koveté 10 munkanapon
beliil kdteles az arut a Kereskedelmi Szolgaltaté telephelyérdl elszallitani, addig a Kereskedelmi Szolgéltato
dijmentesen tarolja. Ezt kovetden, amennyiben a raktir kapacitisa megengedi, az Ugyfél kérésére,
kockézatara és szamlajara tovabb tarolja. Amennyiben az elszallitas a fent jelzett hataridon beliil nem torténik
meg, illetve a raktarozasi lehetdségei ezt nem engedik meg, akkor a Kereskedelmi Szolgaltatd az Ugyfél
terhére, koltségére a szallitast leszervezheti, és az Ugyfél az arut kételes atvenni. Amennyiben ezt az Ugyfél
megtagadja, akkor a Kereskedelmi Szolgiltatd az Ugyfél koltségére és kockazatara a terméket jogosult
bérraktarban elhelyezni. Az Ezzel kapcsolatos tobblet koltségek, pl. fuvar, rakodés, szintén az
Ugyfélt terhelik.
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Az aruszallitast a 10.nap elteltével minden esetben megtorténtnek kell tekinteni. A Kereskedelmi Szolgaltato
a készre jelentést kovetéen az aruérték maradék 40 %-dra jogosult dijbekérdt kiallitani. Az Ugyfél kételes ezt
megfizetni, fiiggetleniil attol, hogy a tényleges szallitasra, szerelésre mikor keriil sor.

A Kereskedelmi Szolgéltatd és az Ugyfél kozotti egyiittmiikodési megallapodasnak tartalmaznia kell a
szallitasi feltételeket, egyiittmiikodési megallapodas hianyaban irdsban allapodnak meg a felek a
megrendeléskor.

Az aruatvételnek minden esetben tételesnek kell lennie, ellendrizve, hogy a szallitds soran bekovetkezett-e
sériilés. Ebbo] keletkezett sériilések miatti reklaméciot utdélag nem all moédunkban elfogadni.

5. TFizetési feltételek

Kiskereskedelmi értékesités soran készpénzes fizetés az eldirdnyozott. Egyedi elbirdlas a fizetési
feltételekben, a Kereskedelmi Szolgaltatd hataskorébe tartozik.

A Kereskedelmi Szolgaltat6 altal biztositott hitelkeretet egyes nagykereskedok részére és a fizetési feltételeket
az egyiittmiikodési megéllapodas tartalmazza minden esetben.

Kiskereskedelmi értékesités soran fizetési feltételek a kovetkezok:

A fizetés 3 iitemben torténik:

I. részlet az anyagkdltség 60 %-a, megrendeléskor fizetendd, ezutan indul a gyartasa a
megrendelt terméknek.

I1. részlet az anyagkdltség maradek 40 %-a. Készre jelentést kovetden fizetendd.

I11. részlet a szallitas, telepités, beiizemelés koltsége, legkésdbb a beépités napjan fizetendd.

Fizetési késedelem esetén az Ugyfél a szerz8dés szerinti késedelmi kamat megfizetését vallalja. Az Ugyféltsl
beérkezd pénzosszeg, az alabbi sorrendben keriil elszdmolésra: esedékes késedelmi kamat, a behajtas
kovetkeztében felmeriilt koltségek, a legrégebbi tartozas.

Garancialis probléma felmeriilése esetén az Ugyfél csak a hiba mértékének megfeleld dsszeg visszatartozasara
jogosult. A jogtalanul visszatartott 6sszeg késedelmes fizetésnek mindsiil, amelyre a Kereskedelmi Szolgaltato
késedelmi kamatot szamit fel.

A Kereskedelmi Szolgaltato fenntartja maganak a jogot a Kintlévéségének értékesitésére.
6. Karbantartas, garancia

A Kereskedelmi Szolgaltat6 az atadott termékre vonatkozo garancia levelet, - jegyet, valamint magyar nyelvii
karbantartasi utasitast készit, melyeket az Ugyfélnek atad a szamlaval egyiitt (letdlthetd a weboldalrél). Az
ebben leirtakat koteles az Ugyfél betartani, mert egyéb esetekben a garancia érvénytelenné valik.

Az Ugyfél kérésére a Kereskedelmi Szolgiltatd karbantartasi szerzddés megkdtésére ajanlatot készit,
amelynek részletes feltételeirdl kiilon szerzodésben allapodnak meg a Felek.

Telepités, szerelés vagy kivitelezés nélkiili termékértékesités esetén az 4tadott termékekre az atadas napjatol
szamitott 12 honap, a Villalkozo telephelyén érvényesithetd garancia vonatkozik, szakszerti, a gyari telepitési
leirasban megfogalmazottaknak megfeleld telepités, beiizemelés és rendszeres karbantartds esetén. A
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berendezés telepitésének helyszinén torténd garancidlis javitds igénye esetén a Vallalkozd kiszallasi dijat
szamit fel.

A garancia érvényét veszti a Vallalkozo hataskorén kiviil esok altali szakszertitlen telepités, szerelés, beépités,
kivitelezés vagy betlizemelés esetén, rendszeres és szakszer karbantartas elmaradasa esetén.

7. Reklamacio

Az Ugyfél az esetleges reklamaciojukat, panaszukat az alabbi modon jelezheti a Kereskedelmi
Szolgaltatonak:

- postai uton/ személyesen :2045 Torokbalint, Torbagy utca 16. |. emelet.

(2022-161 cimvaltozds fog torténni Telephelyiink valtozatlan helyen, de megvaltozott cimen : 2045-Torbdgy utca 20. szdm
alatt taldlhato)

- e-mailen keresztiil: info@central-door.com

Kérjik a fellleti sériléseket és egyéb lathatdo hibakat minden esetben a beépités el6tt fotézza le!
A hibakat mar a kicsomagolds soran dokumentalni kell! A beépitett kapukon dokumentalt sériiléseket nem all
modunkban jogos reklamacioként kezelni.

Fotok: a termékrél késziiljenek el az aldbbi fotdk és legyenek mellékelve:
- részletfoto a hiba poziciéjarol
- részletfoto a hiba kiterjedésérol

Kés6bb felmeriilt probléma esetén ezek a fotdk is kellenek:
- komplett kapu és kdrnyezete kiviilrdl
- komplett kapu és kornyezete beliilrél

Reklamalhato feliileti hibak:
A szerkezeten nem lehet sériilés ami az alapozason tul a hordozoréteget is eléri.
A feliiletet a mer6legestdl maximum 30°-os szogben, szort fényben megtekintve az alabbi problémak nem
lehetnek észlelhetdek :

e ¢érdes, durva feliilet
o festék megfolyasok

e holyagok

e zarvanyok
o kraterek

o matt foltok
e lyukak

o karcolédsok és egyéb sériilések

A reklamalhat6 hibaknak beltérben 3 méter, kiiltérben 5 méter tavolsagbol észlelhetdnek kell lenni szabad
szemmel. A reklaméalhat6 hibadk ennek megfelelden fényképen minden esetben dokumentalhatoak.

8. Vis maior

Vis maior bekovetkeztekor (elére nem lathat6, nem az tizletfelek hibajabol bekovetkezd esemény pl. haboru,
sztrajk, természeti katasztrofa stb.), amelyek a Kereskedelmi Szolgaltato teljesitését lehetetlenné vagy
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késedelmessé teszik, a koriilmények fenndlldsanak idejére felszabaditjak azt, a teljesitési kotelezettség alol.
Amennyiben e koriilmények tobb mit egy honapig folyamatosan fennallnak, a Kereskedelmi Szolgaltato
jogosult elallni a szerz0déstol. Amennyiben az akadalyok elharulnak, a Felek 1) szerzédést kothetnek. Ezen
koriilmények esetén a Kereskedelmi Szolgaltato kartéritésre nem kotelezhetd.

9. Visszalépési jog, tulajdonjog fenntartasa

A Kereskedelmi Szolgaltatd az Ugyfél fizetésképtelensége esetén jogosult részben vagy egészben elallni a
szerz6dés (tovabbi) teljesitésétol. Ebben az esetben a Kereskedelmi Szolgaltatd kartéritésre nem kdtelezheto.

A szerzddés (adas-vétel/egylittmiikodési megallapodas) szerint leszallitott, atadott termékekre a Kereskedelmi
Szolgéltaté mindaddig fenntarja a tulajdonjogot, amig az Ugyfél a termékkel kapcsolatban kiallitott dsszes
szédmla ellenértékét hianytalanul meg nem fizeti.

Amennyiben a fizetési hataridét kovetd 60. napot meghaladja a tartozas és/vagy az Ugyféllel szemben
felszamolasi eljaras indul, a Kereskedelmi Szolgaltatd jogosult a terméket birtokaba venni és a felmerilt
tobbletkoltségeket az Ugyfél felé érvényesiteni.

10. Birésag illetékessége

A Felek a koztiik keletkez6 vitas kérdéseket lehetéleg megegyezéssel kivanjak rendezni. A Kereskedelmi
Szolgaltato és az Ugyfél kozotti peres eljarasok esetére a
Felek a helyi birosagok koziil a Erdi Jarasbirosag kizarolagos illetékességét kotik ki, és alavetik magukat a
birdsag jogerds dontésének.
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